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Os Corretores da
1 2  D E  O U T U B R O,

F E L I Z  D I A  D O

C O R R E TO R

D E  S E G U R O S.

Resolvem.

Corretor,

Hoje é o seu dia e merece ser 

muito comemorado!

Você é o protagonista na missão de tornar 

o mundo um lugar mais tranquilo para os 

nossos Clientes. Sua dedicação, conhecimento 

e pro�ssionalismo são fundamentais para 

proteger o que mais importa para cada um. 

É com esse compromisso que seguimos 

Resolvendo com excelência! Agradecemos 

sua parceria e o seu trabalho todos os dias.

Fique tranquilo, a Tokio Resolve, o CORRETOR Resolve!

/TokioMarineSeguradoratokiomarine.com.br Tokio Marine Seguradora tokiomarineseguradora
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Uma escola
para as novas

gerações

BORIS BER 
PRESIDENTE DO
SINCOR-SP

Muita gente pode pensar que chegar aos 90 anos significa 
estar numa idade avançada e ultrapassada, mas estou alegre 
e orgulhoso de comemorar os 90 anos do Sincor-SP com a 
nossa entidade na plenitude da sua força e representação, 
marcando sua importância perante o maior mercado de 
seguros do Brasil.

A história do Sincor-SP marca diversos momentos do 
mercado de seguros de São Paulo e do Brasil. O nosso 
sindicato foi criado para representação dos interesses dos 
corretores, elegendo representantes, celebrando eventos, 
acordos coletivos de trabalho, além de diversas iniciativas 
para agrupamento e desenvolvimento da nossa categoria.

Atualmente, somos mais de 300 profissionais que se 
dedicam à evolução dos corretores de seguros: presidente, 
diretores executivos, suplentes, vice-presidentes, diretores 
regionais e coordenadores, membros e assistentes de 
comissões, que abrem mão das suas atividades para se 
dedicar à nossa categoria. Além do nosso time de quase 
100 colaboradores. Nada se faz sozinho. Nada se faz com 
pouco esforço. 

Destaco também os corretores que ocuparam cargos 
como presidentes e diretores do Sincor-SP em gestões 
anteriores. Eles participaram de diversas batalhas e acredito 
que nenhuma gestão foi melhor do que a outra, todas 
deram a sua contribuição para chegarmos até aqui. Juntos 
construímos uma casa para os associados, com seriedade 
e propósitos. 

O Sincor-SP também sempre teve como objetivo o diálogo 
e alinhamento com os parceiros seguradores, buscando o 
desenvolvimento do nosso mercado e das nossas relações. 

“Podemos em algum momento ter a sensação de que sozinhos ou num pequeno grupo vamos conseguir resolver ou defender 
alguma coisa, mas, sem dúvida nenhuma, se tivermos uma categoria unida e forte, essa missão será mais fácil de ser alcançada”

Nas últimas décadas, o Sincor-SP vem, cada vez mais, 
ajudando o corretor de seguros através de recursos que o 
valorizam, contando hoje com uma sede moderna, capaz de 
atender as necessidades dos associados, com uma estrutura 
altamente profissional, com especialistas em diversas áreas 
e atividades para que o corretor tenha uma pronta resposta. 
Deixo aqui o convite para todos conhecerem a nossa Sede, 
no centro de São Paulo.

Mas os desafios não param. As nuvens negras se 
aproximam sempre dos nossos horizontes e mais uma vez 
vivemos momentos de expectativa. Seja nas transformações 
que o mercado passa ou na chegada de novos elementos 
e tecnologias, precisamos estar atentos para que seja o 
melhor para todos.  

Podemos em algum momento ter a sensação de que 
sozinhos ou num pequeno grupo vamos conseguir resolver 
ou defender alguma coisa, mas, sem dúvida nenhuma, se 
tivermos uma categoria unida e forte, essa missão será 
mais fácil de ser alcançada. 

Desejo vida eterna ao Sincor-SP. Que a nossa entidade 
continue sendo uma escola para as novas gerações de 
corretores de seguros. Profissionais que defendem a 
atividade como fundamental para o desenvolvimento do 
mercado.

Se hoje, no Brasil inteiro - seja no menor município - tem 
uma apólice de seguro, não tenho a menor dúvida de que 
foi um corretor que levou até lá. E isso tem que continuar 
e ser mote para todos que vierem a nos suceder. 

Vamos avançar: unidos para proteger, juntos para existir. 
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OSASCO - Carlos Eduardo Monteiro Assis
PIRACICABA - Caio Henrique Rainha Cones
PRESIDENTE PRUDENTE - Denis Nozella Nicoletti
RIBEIRÃO PRETO - Andre Rodrigo Villela
SÃO CARLOS - Reginaldo César Faggian
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Publi
Editorial# Novas tecnologias e a importância da 

inovação no trabalho do corretor de seguros

Segundo o dicionário inglês Collins, “Inteligência Artificial” foi eleita a palavra do ano de 2023.  
Já a edição deste ano do South by Southwest, maior festival de tecnologia e inovação, contemplou 
em diversos painéis temas como uso, evolução, preocupações e cuidados relacionados à IA.

O Grupo Bradesco Seguros percebe que esse protagonismo reflete como as tecnologias inovadoras 
são, cada vez mais, discutidas em diversas esferas, incluindo o mercado de seguros. Acreditamos 
que essas interações ainda serão pauta por muito tempo em nossa sociedade. 

Além das tendências e o reflexo de seu uso na atuação de empresas, por exemplo, a regulamentação, 
a ética e a governança acompanharão os debates sobre os benefícios desse uso. 

No mercado segurador, no qual atuamos em diversos ramos ao lado do corretor de seguros, 
o relacionamento humano é uma de nossas bases. O cliente é colocado no centro do negócio 
e um dos principais ativos da relação cliente-seguradora é acompanhado por esse profissional. 
A interação humana, direta e personalizada é essencial para oferecer um serviço de qualidade e 
construir confiança.

Nesse cenário, a tecnologia atua como aliada em diversas aplicabilidades que possibilitam 
facilitar a rotina de trabalho do corretor, como uso de aplicativos que concentram informações 
sobre produtos ofertados; já para a seguradora, permite, por meio da análise de dados, entender 
quais são as demandas personalizadas das pessoas; e para o cliente, permite um atendimento 
mais assertivo e agilizado. 

Ainda no mercado segurador, o uso da Inteligência Artificial aprimora o relacionamento entre 
clientes e corretores, com uso de chatbots com as assistentes virtuais, além da criação de jornadas 
mais intuitivas. As IA’s generativas serão, cada vez mais, estudadas e debatidas, vista sua relevância 
nos negócios.

E essa é uma tendência que ganha visibilidade. Recentemente, a CNN noticiou o relatório de 
dados sobre IA do Institute for Human-Centered AI, da Universidade de Stanford, que destacou 
a IA generativa um dos principais focos de investimentos, tendo seu valor dobrado em 2023, em 
relação ao ano anterior. 

Dito isto, é sabido que o investimento em tecnologia e inovação é uma constante em diversas 
áreas, pela relevância e pelo resultado, seja em operação ou em produtividade alcançada. 

Contudo, o Grupo Bradesco Seguros acredita ser de grande importância destacar dois pontos de 
atenção sobre o uso de novas tecnologias: a proteção de dados que são usados e armazenados 
nos negócios, sejam dos clientes, sejam das próprias empresas. Como bons entendedores deste 
nicho, sabemos que atenção e segurança caminham de mãos dadas com o avanço da tecnologia.

E, por último, a investigação e constante estudo das tendências e novas tecnologias para entender 
quais delas merecem o investimento e quais aplicabilidades serão revertidas em melhores jornadas 
para clientes e corretores. Nosso papel como seguradora passa pela responsabilidade de nos 
mantermos atualizados e proativos nesse sentido, o que contribui significativamente para um 
setor que evolui a cada dia.

E, principalmente, quais novas tecnologias atuarão auxiliando o mercado segurador a ampliar 
a importância e relevância do seguro como forma de proteção na vida das pessoas, podendo, 
assim, cumprir seu objetivo com excelência, sempre contando com o total apoio do corretor de 
seguros nessa jornada.

O ARTIGO ASSINADO É DE RESPONSABILIDADE EXCLUSIVA DO AUTOR, NÃO REFLETINDO, 
NECESSARIAMENTE, A OPINIÃO DO SINCOR-SP

Novas tecnologias atuarão auxiliando  
o mercado segurador a ampliar a  
importância e relevância do seguro  
como forma de proteção na vida das pessoas, 
podendo, assim, cumprir seu objetivo com 
excelência, sempre contando com o total 
apoio do corretor de seguros nessa jornada
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construção de uma entidade forte e representativa.

ARMANDO  
REBUCCI 
1934-1937

JOSÉ  
LOGULLO 
1937-1962 / 1964-1971

ROBERTO DA  
SILVA PORTO 
1962-1964 / 1971-1973

JOSÉ QUIRINO DE 
CARVALHO TOLENTINO 
1962-1964 / 1971-1973

PETR  
PURM 
1976-1980

JOSÉ FRANCISCO 
DE MIRANDA FONTANA 
1980-1981

WOLFGANG  
STEFAN SIEBNER 
1981-1989

OCTÁVIO JOSÉ 
MILLIET 
1989-1992

LEONCIO  
DE ARRUDA 
1992-1998 / 2004-2010

JOÃO LEOPOLDO 
BRACCO DE LIMA 
1998-2004

MÁRIO SÉRGIO DE  
ALMEIDA SANTOS 
2010-2014

ALEXANDRE   
CAMILLO 
2014-2018 / 2018-2021
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BORIS   
BER 
2021-2022 / 2022-2025

Armando
Vergílio

Presidente da Fenacor
“Em nome da Fenacor, quero saudar e felicitar 

a diretoria do Sincor-SP e todos os corretores de 
São Paulo pelo transcurso do 90º aniversário de 
fundação Sincor-SP que foi, inclusive, cofundador, 
em 1968, da nossa Federação, cujo primeiro 
presidente, José Quirino de Carvalho Tolentino, 
era também presidente dessa pujante entidade. Em 
todos esses anos, o Sincor-SP sempre esteve ao lado 
da Fenacor na defesa dos grandes interesses dos 
corretores de seguros. Essa união teve, e continuará 
tendo, um valor imensurável para o crescimento da 
categoria, que hoje é composta por mais de 135 
mil registros ativos na autarquia e que representa 
mais de 90% de toda a distribuição de seguros 
no Brasil. Nesse sentido, faço também uma justa 
e honrosa homenagem a todos os dirigentes da 
entidade com especial menção a duas grandes 
lideranças que, infelizmente, não estão mais entre 
nós: João Leopoldo Bracco de Lima e Leoncio de 
Arruda, que a exemplo de outros, como Boris Ber 
e Manuel Matos, dedicaram e dedicam suas vidas 
à solidez do Sincor-SP, que notadamente sob a 
batuta desses líderes, alcançou níveis de crescimento 
históricos. Nesses 90 anos, o Sincor-SP vem atuando 
no apoio, qualificação, treinamento do corretor de 
seguros de São Paulo, proporcionando à categoria 
as ferramentas adequadas para que possa cumprir 
sua missão de proteger e amparar as famílias e 
as empresas, sendo fator preponderante para 
o crescimento da economia nacional em bases 
sólidas. Parabéns, Sincor-SP! Parabéns, corretores 
de seguros de São Paulo!”
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No dia 6 de outubro de 1934, um grupo com apenas 25 corretores 
de seguros fundou o Sincor-SP. Os profissionais perceberam a 
necessidade de atuar em conjunto para enfrentar as profundas 
transformações econômicas e sociais que cercavam a atividade. 
Eles levantaram recursos próprios e começaram a construir um 
regimento, tendo como principal objetivo a regulamentação da 
profissão. Até que alugaram uma sala no edifício Martinelli, em 
São Paulo, para discutir as propostas.

Primeiro escritório 
do Sincor-SP

Corretores buscam 
a regulamentação 
da profissão

Revista Securitas 
registra a chegada 
da Lei, em 1964

Regulamentação
da profissão

O aumento da concorrência na distribuição de seguros acabou 
por atrair mais corretores, que passaram a apresentar junto ao 
Congresso Nacional diversos substitutivos de projetos de lei 
para impedir que pessoas sem qualificação pudessem atuar como 
corretores de seguros. 

Após inúmeras idas e vindas, em 1964, finalmente foi sancionada 
a lei 4.594, que regulamentava a profissão. A partir de então, para 
comercializar seguros era necessário possuir habilitação.

 Nos anos posteriores à regulamentação, o Brasil passou por 
momentos de intensa agitação social. O Partido Comunista ganhou 
força nas urnas e nas ruas, e a repressão culminou no golpe de 
Estado, instituindo a ditadura militar e mais de 20 anos de governo 
autoritário. 

O Sincor-SP ficou limitado devido às medidas restritivas impostas 
às entidades sindicais. Como alternativa, os profissionais criaram 
o Clube dos Corretores de Seguros de São Paulo (CCS-SP), onde 
passaram a se reunir para defender os interesses da classe. Apesar 
da repressão, cresceu o número de corretores de seguros no Estado, 
inclusive com o ingresso das primeiras mulheres na atividade.

O mentor do CCS-SP, Álvaro Fonseca, lembra das muitas lutas 
enfrentadas ao longo dos anos para regulamentar e consolidar 
a profissão. “O Clube foi criado há 52 anos, no auge do regime 
militar, para dar voz aos corretores de seguros, quando os sindicatos 
não podiam se manifestar. Por isso, temos a honra e o orgulho de 
caminhar lado a lado com o Sincor-SP, em perfeita sintonia, nessa 
jornada de transformação da categoria.”

Erika
Medici

CEO da AXA no Brasil

“Que privilégio comemorar os 90 anos 
do Sincor-SP! A longevidade é fruto da 
sua relevância para nosso mercado: são 
inúmeros fóruns de debates, encontros e 
oportunidades, sem os quais o setor não 
teria o mesmo vigor. Contem conosco 
para seguir impulsionando os corretores 
de São Paulo e de todo o Brasil!”
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COL do seu jeito!

Personalize a home e otimize o dia 
a dia com a nova funcionalidade 
“Minha Carteira”.

Saiba mais no Corretor Online.
Corretores 
comemoram decisão 
da Constituinte

Luta contra 
os bancos

Após duas décadas de ditadura, o Brasil elegeu, em 1985, um 
presidente civil. Anos depois, o Plano Real estabilizou a moeda e o País 
entrou em um processo de prosperidade econômica e consequente 
crescimento do mercado de seguros.

Com a elaboração da Constituição, uma nova luta política foi travada 
pelos corretores de seguros: os bancos ganharam ainda mais força na 
atuação em seguros. Com o slogan “Banco é banco, seguro é seguro, 
corretor é corretor!”, a campanha da categoria teve desdobramentos 
no Congresso Nacional.

Em 1983, o Sincor-SP produziu documento contra a invasão dos 
bancos no setor. O estudo apresentava ainda um quadro do mercado 
de seguros, oferecendo subsídios para aperfeiçoá-lo, indicando a 
criação de novas modalidades de seguros que atendessem melhor 
o segurado, como também a indicação de uma formação mais 
aprofundada aos corretores.

Anos mais tarde, em 1988, a luta continuava. A entidade criou 
um Comitê Político para atuar junto aos Constituintes. O grupo 
passou por diversas estadias em Brasília, peregrinando por gabinetes 
de deputados e senadores, para barrar a inserção dos bancos no 
setor. Naquele mesmo ano, a Constituinte decidiu que os bancos 
só poderiam exercer atividades financeiras bancárias, trazendo nova 
vitória para a categoria. 

“Se não existisse o Sincor-SP na vida do corretor, acho que hoje 
não estaríamos mais vendendo seguros, a profissão teria acabado. 
Por isso, tenho muito orgulho de fazer parte. Estou há 40 anos 
participando do sindicato e durante quase 30 fui diretor regional, 
diretor executivo, e até hoje sigo colaborando”, comenta o presidente 
do Clube dos Corretores de Seguros do ABC (CCSABC), Carlos Pelais.

Luta travada contra 
a concorrência dos 
bancos

Ricardo
Montenegro

Presidente da Associação das Empresas  
de Assessorias e Consultorias do Estado de 
São Paulo (Aconseg-SP)

“Sem o corretor de seguros e o importante 
papel do Sincor-SP em defesa da classe, o 
nosso mercado não conseguiria proteger e 
acolher milhões de brasileiros e seus bens. 
Parabéns, Sincor-SP! Parabéns ao presidente 
Boris Ber e a cada corretor que contribuiu e 
contribui para a continuidade desta história. 
Vida longa ao Sincor-SP!”

Ivan Gontijo
Presidente do Grupo Bradesco Seguros

“Ao longo de nove décadas, o Sincor-SP atua como um pilar essencial para a 
atuação dos corretores de seguros e, consequentemente, para o desenvolvimento 
do mercado de seguros. Sua atuação tem oferecido suporte, proteção e valorização 
a esses profissionais, fundamentais ao segmento, e contribuído significativamente 
para ampliar a conscientização da sociedade acerca da proteção. Nós, do Grupo 
Bradesco Seguros, parabenizamos e agradecemos a parceria e dedicação de 
todos os que fizeram e fazem parte dessa trajetória de sucesso! Que, juntos, 
continuemos promovendo a diferença, por muitos outros anos”



COL do seu jeito!

Personalize a home e otimize o dia 
a dia com a nova funcionalidade 
“Minha Carteira”.

Saiba mais no Corretor Online.
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Consolidação
do mercado

Na década de 1990, o mercado de seguros estava mais estruturado. O Brasil contava 
com uma nova moeda e passava por um processo de prosperidade econômica, com 
a privatização de diversas empresas e a abertura do mercado. 

O Sincor-SP, sempre em trabalho conjunto à Fenacor, manteve o foco em assegurar 
a presença do corretor na distribuição de seguros. A bandeira principal na época era 
o ajuste do artigo 192 da Constituição. As entidades chegaram a mover diversas 
ações junto ao Judiciário, ao Conselho Administrativo de Defesa Econômica (CADE) 
e à Procuradoria Geral da República.

Aconteceram também encontros com órgãos públicos e personalidades políticas 
com o objetivo de conquistar melhores condições de trabalho para a categoria. 
Em 2002, o então presidente da República, Fernando Henrique Cardoso, ouviu os 
corretores sobre suas principais preocupações em relação à insistente investida dos 
bancos na venda de seguros e aos ajustes do artigo 192 da Constituição. No mesmo 
ano, o governador do Estado de São Paulo, Geraldo Alckmin, também atendeu a 
categoria e, ao compreender a importância do mercado, decidiu inserir o seguro no 
currículo escolar. 

“Estamos no mercado há quase dois séculos, e vimos, com a chegada do Sincor-SP, 
a valorização do papel do corretor em levar aos seus clientes a importância de se 
proteger, o que fomenta ainda mais o compromisso destes profissionais e da entidade 
em gerar mudanças frequentes no dia a dia dos corretores de seguros em São Paulo, 
para uma maior autonomia e desenvolvimento dos profissionais”, lembra o CEO da 
MAG Seguros, Helder Molina.

Governador de SP, Geraldo Alckmin, 
inclui o seguro no currículo escolar

Presidente Fernando Henrique Cardoso 
recebe os corretores de seguros



Associados 
compram 29º andar 
do edifício Conde 
de Prates

Reunião com 
“delegados” 
regionais, em 1995

Crescimento do Sincor-SP
e a chegada das 
Regionais

Para o Sincor-SP, o período foi marcado pelo seu desenvolvimento. Apesar 
de, em 1992, a entidade só possuir dinheiro em caixa para se manter pelos 
três anos seguintes, o Sincor-SP cresceu exponencialmente com campanhas 
de apelo associativo por todo o Estado. 

Com a chegada de novos associados, a entidade comprou o 29º andar 
do edifício Conde de Prates (onde permanece até hoje), reformulou 
áreas internas e instalou as Regionais – anteriormente denominadas  
de “Delegacias”. 

Começaram, então, diversas ações de apoio ao corretor de seguros, 
com grandes eventos, cursos e iniciativas sociais, das quais muitas delas 
continuam até hoje. Também foram promovidas campanhas para aumentar 
o número de associados, enfatizando a importância de a categoria estar 
unida para alcançar melhorias. Todas, de alguma forma, carregavam a mesma 
mensagem: “Seguro... Só com Corretor de Seguros”. 

“O Sincor-SP fincou raízes profundas no mercado de seguros, ao mesmo 
tempo em que reafirma a relevância que tem para seus associados. Os 
corretores de seguros exercem papel fundamental, quer seja para o 
segurado, quer para as seguradoras, proporcionando segurança a ambas 
as partes”, aponta a presidente da AIDA Brasil (Associação Internacional 
de Direito de Seguro), Maria Amelia Saraiva. Disque Sincor, Comissões

e departamentos
Carro-chefe do Sincor-SP, o Disque Sincor surgiu, em 1992, com a função 

de intermediar e solucionar assuntos da categoria no que diz respeito ao 
relacionamento com seguradoras. Ao longo das décadas, o atendimento ao corretor 
de seguros foi se aperfeiçoando e, cada vez mais, trazendo resultados efetivos. 

Inicialmente, o serviço era prestado pelo telefone, com manuseio de questionários 
impressos até que passou a contar com uma plataforma on-line, por meio do 
portal da entidade, onde é possível inserir todo o histórico do caso com agilidade. 

Foram implantadas também as Comissões do Sincor-SP. Formadas por corretores 
de seguros especialistas em cada segmento, elas discutem melhorias para a 
profissão e o consumidor. 

“O Sincor-SP construiu uma brilhante trajetória de lutas e conquistas em prol dos 
corretores de seguros, defendendo os interesses da categoria e se antecipando 
aos desafios futuros dos profissionais. Desde a regulamentação da atividade soube 
liderar com maestria a categoria, fomentando e impulsionando a sua evolução”, 
reforça o presidente do Clube Vida em Grupo São Paulo (CVG-SP), Marcio Batistuti.  

Departamentos do Sincor-SP, em 1995

Renato
Spadafora

Fundador da Decole Assessoria em Seguros de Viagem

“A equipe da Decole Assessoria em Seguros 
de Viagem fica honrada de fazer parte da 
história do Sincor-SP e prestar seu apoio aos  
corretores para atuação no segmento de 
Seguro Viagem Individual e Corporativo tanto 
na oferta de um amplo portfólio de empresas 
fornecedoras, como em ferramentas de 
marketing e apoio na regulação de sinistros.”
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Congresso com a 
casa cheia, em 2016, 
no Anhembi

Transamérica 
recebe 10 mil 
pessoas, em 2023

1º Conec no 
Maksoud Plaza, em 
1982

é consolidado como o 
congresso mais aguardado 
pelos corretores do País

Criado em 1982, com cerca de 500 pessoas, o Conec se consagrou como o 
congresso mais aguardado pelos corretores de seguros do Brasil, alcançando 
a marca de 10 mil pessoas. Reunindo profissionais de todo o País, o evento 
saiu do Maksoud Plaza, passou por outros hotéis até chegar a ocupar grandes 
auditórios, como o Distrito Anhembi - onde, inclusive, será realizada a nova 
edição, em 2025 - e o Transamérica Expo Center. 

Com o Conec, o Sincor-SP leva para discussão temas que são de grande 
relevância para o setor, disponibilizando conteúdo singular com a participação 
de conferencistas e profissionais que têm muito a dizer para quem está 
decidido a crescer. O evento também reúne os principais players do setor 
na Exposeg, uma feira de negócios recheada de atrações.

Ileana
Teixeira Moura

CEO Extramed Administradora de Benefícios

“Parabéns ao Sincor SP pelos 90 anos de 
uma trajetória exemplar! Ao longo dessas 
décadas, a entidade se consolidou como um 
pilar fundamental para o mercado corretor. Sua 
dedicação às demandas e necessidades aliada 
ao grande investimento em inovações tem sido 
essencial para o fortalecimento da categoria. 
Que o futuro traga ainda mais conquistas, 
reafirmando o compromisso com a excelência 
e a evolução contínua no mercado.”

Jorge Andrade
Presidente da CAPEMISA Seguradora

“A CAPEMISA Seguradora parabeniza a equipe do Sincor-SP, seus dirigentes 
e todas as pessoas envolvidas nestes 90 anos de um trabalho consistente 
e estratégico a favor dos mais de 52 mil corretores de seguros do Estado. 
Entendemos que não existe mercado segurador sem o corretor. Sua presença é 
única e fundamental por conhecer, conscientizar e cuidar da segurança de seus 
clientes. Um profissional que estimula, dia a dia, a cultura de proteção. Para 
nós, os corretores fazem parte dos nossos pilares fundamentais, os nossos 3Cs: 
Colaboradores, Corretores e Clientes. Eles fazem parte da nossa engrenagem e 
são extensões da companhia para levar as melhores soluções em seguros para 
as pessoas. Parabéns, Sincor-SP!”
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OFEREÇA A MAIOR
SEGURADORA 
DE MOTOS DO BRASIL.

Cadastre-se na SUHAI!

Corretor(a), agora você tem uma grande aliada 
para aumentar seu potencial de negócios.
Ter a Suhai, a maior seguradora de motos do 
Brasil, no seu portfólio, é sinônimo de aceitação.

A Suhai aceita veículos clássicos, tunados, 
blindados, motos de baixa, média ou alta 
cilindradas e muito mais. 

Trabalhe com a seguradora 
que aceita quem as outras 
não aceitam! Vem pra Suhai, 
a seguradora do SIM.

VEM COM A SUHAI.
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em O Rei do Gado, 
personagem de Antônio 
Fagundes conversa com 
seu corretor de seguros

•  1996:

•  

Tony Ramos  
apresenta o programa 
Minuto Seguro

•  1997:

Presidente do  
Sincor-SP é capa da 
Revista Manchete

•  1998:

painel de estrada  
divulga o corretor  
de seguros

•  1999:

programa de rádio  
Viva Seguro, com  
Joseval Peixoto

•  2000:
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Com o crescimento do Sincor-SP e a estruturação dos grupos de 
trabalho, tornar a figura do corretor de seguros mais conhecida 
da população se tornou o principal objetivo da entidade. Por isso, 
começaram grandes investimentos em ações publicitárias.

Assim, o Sincor-SP conseguiu articular e incluir um personagem 
corretor de seguros em novelas da Rede Globo, como O Rei do 
Gado (1996), Torre de Babel (1998), Suave Veneno (1999) e Terra 
Nostra (1999).

Em 1997, o ator Tony Ramos chegou a participar do XVII Encontro 
de Corretores de Seguros, em Águas de Lindoia, divulgando a gravação 
que faria de 12 vídeos do Minuto Seguro, um programa de televisão 
que apresentava a categoria ao público. O programa foi transmitido 
nos intervalos do Jornal Nacional, do Bom Dia Brasil, do Jornal da 
Record, do Jô Soares Onze e Meia, além da novela A Indomada. 

# Divulgação do corretor de seguros

No ano 2000, o radialista Joseval Peixoto apresentou o programa 
Viva Seguro. O roteiro abordava casos comuns do mercado, como 
sinistros de automóveis, seguros de vida, previdência, entre outros. 
A transmissão acontecia de segunda a sexta-feira, em mais de 30 
emissoras em todo o Estado. 

A entidade investiu também em painéis de estrada, além de exibir a 
divulgação do corretor em um aviãozinho, sobrevoando dezenas de 
praias no litoral paulista. Foram veiculados ainda diversos anúncios 
em revistas e jornais da grande imprensa, inclusive como capa da 
Revista Manchete, de 1998.

Brum de Oliveira 
Diretor-Presidente da Diretoria Executiva GBOEX

“Décadas de atuação devem ser celebradas com o reconhecimento 
de toda a sociedade. Para nós, do GBOEX, é gratificante contar 
com uma instituição sólida, que investe em inovação e preza pelo 
incremento da profissão dos corretores de seguros.  A força desse 
sindicato contribui continuamente para a cultura do seguro e da 
previdência. Parabéns, Sincor-SP!” 

Ilton Roberto 



A Rede Mais Saúde distribui seus produtos através de 
múltiplos canais de vendas, destacando a forte parceria 
estratégica com os corretores de seguros.

Pensando em você, corretor, oferecemos um canal 
exclusivo de comunicação e comercialização que possibilita 
a realização de grandes negócios, resultando em fontes de 
receitas adicionais, além da oferta de serviços 
personalizados e de fidelização aos seus clientes. 

Há mais de 12 anos a Rede Mais Saúde tem a missão de 
democratizar o acesso à saúde de qualidade para todos 
os brasileiros, e atualmente é a maior e mais completa 
plataforma de serviços de saúde.

Rede Mais Saúde 
Conectando saúde ao seu negócio

11 93754-9368

redemaisaude.com.br

Alguns produtos da Rede Mais Saúde:

Consulta on-line
com clínicos gerais e
médicos especialistas

Concierge com
atendimento
humanizado

Descontos e subsídio
de medicamentos

Descontos em
consultas e exames
em âmbito nacional

Check-up completo

Assistências,
rede de descontos
e cashback
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Fernando Simões 
Diretor-executivo do Sindseg SP

“Há 90 anos, o Sincor-SP promove a excelência profissional e a satisfação do 
cliente no setor de seguros, e colabora de maneira fundamental para oferecer um 
serviço de utilidade pública aos brasileiros. É uma satisfação seguir ao seu lado 
nessa jornada. Parabéns e que venham mais décadas de conquistas.”
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Cultura do 
Seguro

Com o objetivo de contribuir na conscientização das pessoas 
em relação à importância do seguro e do corretor para proteger 
a vida e o patrimônio das pessoas, o Sincor-SP criou o programa 
Cultura do Seguro. 

O lançamento aconteceu durante a 6ª edição do Conec, em 
1992, com a participação de, aproximadamente, 450 alunos de 
escolas públicas, e a coordenação do apresentador Serginho 
Groisman. Dois anos depois, o Cultura do Seguro atingiu 
níveis nacionais, desta vez, sob a coordenação do também 
apresentador Cesar Filho, e com o apoio do Sebrae.

A iniciativa ganhou novos contornos com a parceria do 
Sindseg SP. Foram instituídos programas segmentados para 
trabalhar com públicos diferenciados. O programa “Educar  
Pra Proteger” levava conhecimento sobre o setor aos  
estudantes de Ensino Médio, despertando no jovem a 
reflexão sobre conceitos ligados à prevenção, cidadania e 
responsabilidade civil. 

O programa “Seguro em Todo o Estado” apresentava o setor 
a empresários e formadores de opinião, tendo como foco a 
contribuição do seguro no desenvolvimento social e econômico 
do País. Já o programa “Universitários – Pense Seguro” levava 
palestras a alunos de ensino superior sobre os benefícios 
do seguro e da necessidade do planejamento para garantir 
proteção da vida, de bens materiais e possíveis eventos que 
possam causar grandes perdas, como catástrofes naturais. 

Outro desdobramento desta iniciativa foi o programa “Projeto 
de Vida Segura”, que disponibilizou um jogo para celular 
apresentando situações para o jogador tomar decisões sobre 
como cuidar de seu patrimônio, estimulando a prevenção e a 
sensibilidade para o planejamento.

Serginho Groisman e Cesar Filho falam 
sobre a importância do setor aos jovens

Programa Cultura do Seguro com 
palestras destinadas a empresários e 
formadores de opinião

Educação no trânsito 
e DPVAT

Também com apoio do Sindseg SP, os corretores de seguros promoveram diversas ações de 
conscientização sobre a importância de um trânsito seguro, para reduzir acidentes e mortes. 
Ficaram em destaque na história o Movimento Maio Amarelo, o Programa Transitando 
Seguro e o Beber e Dirigir Não é Seguro, com apoio de ONGs e instituições sociais. 

Por mais de 10 anos, o Sincor-SP prestou ainda atendimento às vítimas de acidentes de 
trânsito, de forma gratuita, para recebimento do DPVAT.. Em 2010, a entidade chegou a 
firmar convênio com a Polícia Militar do Estado de São Paulo para difusão do trabalho.  
O convênio envolvia o Corpo de Bombeiros, a Polícia Rodoviária e a CET. 

Campanha “Beber e Dirigir Não é Seguro” e Movimento Maio Amarelo



Rivaldo Leite
Presidente do Sindseg SP

“Parabéns ao Sincor-SP pelos 90 anos de história e conquistas. Uma trajetória de 
dedicação e compromisso com o desenvolvimento do setor de seguros, sempre 
pautada pela ética e o profissionalismo para garantir a proteção da sociedade e 
o crescimento sustentável do nosso mercado.”

Ações 
sociais Em 2004, a entidade também passou a desenvolver iniciativas sociais para mostrar o papel do corretor de seguros como um importante agente do bem-estar social. 

Milhares de ações foram realizadas no decorrer dos anos, com os programas de Padarias Agentes do Bem-Estar Social, Projeto Aprendiz, Campanha do Agasalho, 
além do Dia do Bem Seguro, do Seguro Solidário e do Passaporte do Bem, este último a cada edição do Conec.

Entrega de padaria artesanal, em 2007 Dia do Bem Seguro auxilia instituições sociais

Campanha do Agasalho, em 2007 Caminhada pela Vida, em 2012, na cidade de São José do Rio Preto Cesta Solidária, em 2021
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Alunos da Unisincor

Arquivo de 
certificados de 
conclusão de curso
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Chegada 
da Unisincor

Além de promover a divulgação do corretor para 
a sociedade, o Sincor-SP também investiu em 
capacitação da categoria. Assim surgiu, em 1994, 
a Universidade Corporativa Sincor (Unisincor). Os 
primeiros cursos realizados tinham foco em vendas, 
mas a grade foi sendo modificada na medida em 
que os corretores, e outros profissionais do setor, 
participavam e sugeriam novos temas. Logo os 
treinamentos também passaram a acontecer em 
todo o Estado. 

Em uma nova fase, a Unisincor começou a ter metas 
inovadoras e abrangentes, com foco na formação 
de novos corretores de seguros. Autorizada pela 
Susep, chegou a ministrar o curso de habilitação 
nos segmentos de vida, previdência e capitalização, 
em parceria com a Universidade Anhembi Morumbi.

Com foco em empreendedorismo, a escola também 
se uniu ao Sebrae-SP, oferecendo especializações 
relacionadas a negócios (parceria que permanece 
até hoje) e, com a força do ambiente digital, outras 
parcerias foram sendo firmadas no decorrer da 
história, assim foi com a Conhecer Seguros e com a 
Escola de Negócios e Seguros (ENS).  

“O Sincor-SP é uma instituição que não apenas 
representa os corretores, mas também os capacita 
e lhes oferece um espaço de desenvolvimento 
contínuo. Essa é uma missão fundamental para o 
crescimento do setor”, reforça o vice-presidente do 
Grupo Autoglass e head da Maxpar, Eduardo Borges.

ID Seguro: 
inovando com 
a certificação 
digital

Quando pouco se sabia e se utilizava a certificação 
digital para garantir a validade jurídica em transações 
eletrônicas, o Sincor-SP apostou em uma proposta 
audaciosa. Com o surgimento da internet no 
mundo, a entidade vislumbrou um incrível campo 
de possibilidades e negócios ao estudar a certificação 
digital, instituída pela MP 2.200-2 de 24/08/01,  
que criou a hierarquia e os órgãos fiscalizadores, 
além de reconhecer e amparar juridicamente os 
processos digitais. 

A Autoridade Certificadora Sincor (atual ID Seguro), 
uma das pioneiras de todo o mercado de certificação 
digital e a primeira comanda por corretores de 
seguros, foi fundada em 2005. A criação foi idealizada 
para garantir uma nova possibilidade de negócios aos 
corretores de seguros e, por consequência, ser um 
dos maiores disseminadores da certificação digital 
no Brasil.

Início das 
atividades com a 
certificação digital

Euclides Naliato

“O Sincor-SP tem sido um pilar fundamental para o desenvolvimento dos corretores no 
mercado de seguros ao longo das últimas décadas. Com sua capacidade de se adaptar 
às mudanças naturais deste mercado, a entidade tem permitido que os corretores 
enfrentem os desafios com mais confiança e expertise, além de promover um ambiente 
mais justo e competitivo. A parceria com a Ituran, consolidada ao longo dos últimos 
anos, fortalece ainda mais este importante canal de distribuição de seguros e contribui 
para o avanço contínuo do setor.”

Diretor Comercial da Ituran



Credicor-SP: 
a escolha de 
quem compara

A Cooperativa de Crédito Mútuo dos Corretores de Seguros de 
São Paulo (Sicoob Credicor-SP) foi mais uma ação empreendedora 
do Sincor-SP para beneficiar a categoria. Constituída em 2006, 
a Credicor-SP é uma sociedade cooperativa de responsabilidade 
limitada e sem fins lucrativos, regida pelo Conselho Monetário 
Nacional e pelo Banco Central do Brasil.

Foram constituídos uma diretoria executiva e os conselhos 
administrativo e fiscal, e foram contratados profissionais para 
conduzirem a gestão do negócio. Todas essas ações tinham 
como propósito oferecer melhores condições e linhas de crédito 
para a categoria, isso porque a cooperativa consegue oferecer 
as menores taxas, além de distribuir junto aos cooperados o 
seu lucro (sobras). 

Corretores criam 
seu próprio banco

Cooperativa 
reformada, em 2020
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O Sincor-SP luta bravamente para diminuir os impostos dos corretores de 
seguros. Em 2004, a entidade combateu a Medida Provisória Nº 232, que 
alterava a legislação tributária federal, e mobilizou um ato público, com a 
participação de 1,3 mil entidades. Na época, o governo havia aumentado 
de 32% para 40% a base de incidência da Contribuição Social sobre o 
Lucro Líquido (CSLL) e do Imposto de Renda (IR).

Outra bandeira foi a busca pela redução do Imposto Sobre Serviços 
(ISS), situação alcançada em diversos municípios do Estado, como em 
São Paulo, Guarulhos e Ribeirão Preto. 

Também estava na pauta a busca do entendimento das seguradoras em 
relação ao aumento dos custos administrativos dos corretores de seguros 
para emissão de apólices. Após reuniões com a Federação Nacional de 
Seguros Gerais (FenSeg), em 2010, ficou estabelecido que as seguradoras 
deveriam repassar, além da respectiva comissão sobre o prêmio, o custo 
de apólice aos corretores. Inclusive, a entidade chegou a produzir um 
documento técnico para a Susep fundamentando posição contrária à 
proposta de revelar a comissão do corretor ao consumidor. Situação, na 
época, acordada com a autarquia. 

Para o superintendente da Susep, Alessandro Octaviani, o corretor de 
seguros é o elo essencial entre consumidores e seguradoras. “Num país de 
dimensões continentais e com muito espaço para o crescimento do seguro 
como tecnologia de proteção social, o papel do corretor é fundamental. 
Por isso, celebramos o comprometimento com a excelência e o avanço 
contínuo do corretor, sempre incentivando o respeito pela lei, confiança 
e transparência, únicas bases para o crescimento sustentável e duradouro 
do mercado”, defende. 

Lutas tributárias
José Otávio
Sampaio

CEO da Lockton Brasil

“O papel que o Sincor-SP desempenha 
na defesa dos corretores de seguros vai 
muito além da representação. Sua atuação 
abrange o fortalecimento e o aprimoramento 
da categoria como um todo, garantindo que 
todos os profissionais do segmento estejam 
preparados para enfrentar os desafios de 
um mercado em constante evolução. Ao 
longo dessas décadas, o Sincor-SP tem 
sido um pilar fundamental, promovendo 
a união, o aperfeiçoamento técnico e a 
troca de conhecimento, sempre em prol do 
crescimento dos corretores e do mercado 
segurador. É uma verdadeira honra estar 
ao lado de uma instituição que valoriza, 
apoia e movimenta o setor de maneira tão 
positiva. Que venham muitos outros anos 
de sucesso, e que possamos continuar 
juntos, contribuindo para que os corretores 
sigam desempenhando seu papel decisivo 
no fortalecimento do mercado de seguros  
no Brasil.”

Reunião com o 
presidente Lula, em 
2006, para inclusão dos 
corretores no Simples

Audiência pública 
para alterar Estatuto 
da Microempresa, em 
parceria com outras 
entidades do mercado.



A alta carga tributária dos corretores também foi uma bandeira defendida 
por anos pela Fenacor e pelos Sincors de todo o País. A luta iniciou em 
meados dos anos 2000, com o pedido de inclusão da atividade no 
Simples Nacional, e ganhou novo rumo com a entrada de representante 
da Federação na Comissão Especial na Câmara dos Deputados, que 
permitiu a elaboração de novas propostas. 

Em 2006, a entidade chegou a conseguir uma audiência com o presidente 
da República, Luiz Inácio Lula da Silva, para avaliar o pedido de inclusão 
da categoria no regime simplificado, mas o benefício veio anos mais tarde.

No decorrer dos anos, os corretores participaram de diversas audiências 
públicas para alterar o Estatuto da Microempresa na Lei do Super Simples 
e quase uma década depois, em 2014, a força de São Paulo estava reunida 
no Palácio do Planalto, em Brasília, para reivindicar o benefício. Até que 
a vitória chegou: a categoria foi finalmente incluída no regime tributário 
simplificado, em agosto daquele mesmo ano. 

O presidente da ANSP (Academia Nacional de Seguros e Previdência), 
Rogério Vergara, parabeniza a ação do Sincor-SP e suas marcantes 
conquistas. “Inovação e parcerias sempre mantêm vivo o espírito de união 
e propósito que caracteriza o Sincor-SP. Um sindicato que sempre esteve 
na vanguarda da defesa e do fortalecimento dos corretores de seguros no 
Estado de São Paulo, e que, ao longo das décadas, tem sido uma referência 
de competência, ética e comprometimento com o desenvolvimento  
do mercado.”

Pelo Simples
Nacional

Ricardo
Miranda

Presidente da Pamcary

“Em nome da Pamcary, celebramos a 
parceria e trajetória de sucesso nesses 90 
anos de história do Sincor SP. A cada ano, 
o setor de seguros evolui em termos de 
transparência e boas práticas e o Sincor-SP  
tem papel fundamental nesse processo 
e compromisso com a excelência. Que 
esses anos de conquistas inspirem novos 
capítulos de prosperidade e inovação e  
que venham mais décadas de parceria e 
crescimento mútuo.”

Encontro com 
FenSeg sobre custos 
operacionais das 
corretoras, em 2007

Em 2014, os 
corretores de seguros 
comemoram a inclusão 
no regime simplificado

JCS 484  Set-Out 2024  27



 Alaor Silva
Junior

Fundador do PASI em nome de toda equipe

“Nesta oportunidade, queremos prestar 
nossa justa homenagem ao Sincor-SP, 
através de seu presidente, Boris Ber, e 
toda sua diretoria, pelos 90 anos de plena 
representatividade e dedicação à classe 
dos corretores de seguros do Estado de 
São Paulo.”

28  

A chegada de milhares de associações e cooperativas de proteção 
veicular pelo Brasil começou a preocupar o setor de seguros. Isso, porque 
o serviço estava sendo oferecido aos consumidores como seguro, mas 
sem qualquer regulamentação.

O nome “proteção veicular” veio do senso comum, mas trata-se de 
“associação de socorro mútuo”, quando um grupo de pessoas se reúne 
com um objetivo comum de ratear as despesas exclusivamente entre 
seus membros. A associação, por meio da autogestão, faz as suas regras 
com independência e autonomia, e os próprios associados têm o poder 
de fazer as suas normas. A diferença do socorro mútuo e do seguro é que 
no primeiro é feito o rateio de despesas já ocorridas, enquanto no outro 
o consumidor paga o prêmio, transferindo o risco de algo que possa vir 
a acontecer.

Diante da falta de clareza para o consumidor, que cada vez mais 
contratava a proteção estimulado pela percepção equivocada de redução 
de preço, o Sincor-SP mais uma vez mobilizou a categoria para participar de 
audiências públicas e, assim, defender a necessidade de uma legislação de 
fácil entendimento para o consumidor compreender o produto contratado 
e conseguir diferenciá-lo do seguro tradicional e regulado pela Susep. A 
pauta perdura até os dias atuais. 

Presidentes de Sincors 
em audiência pública 
sobre proteção veicular, 
em 2017

Sincor-SP acompanha 
proposta de 
regulamentação das APVs

Venda de  
proteção veicular 
como seguro



Paulo
Kakinoff

CEO do Grupo Porto

“Nesses 90 anos de história, o Sincor-SP  
segue desempenhando um papel 
fundamental no fortalecimento do mercado 
de seguros no Brasil. Seu compromisso com a 
formação e o desenvolvimento de corretores 
é essencial para promover evolução, 
inovação e o crescimento sustentável  
do setor. Parabéns à equipe e aos associados 
pelo legado e pela contribuição ao nosso 
mercado.”

Governo Itinerante 
aproxima o Sincor-SP 
de lideranças políticas 
municipais

Audiência pública contra 
venda de seguros pela 
internet sem participação 
do corretor

Outro ponto de atenção que teve a intervenção do Sincor-SP foi o 
movimento de venda de seguros pela internet sem a participação do 
corretor de seguros. 

A entidade reivindicou respeito à profissão e aos consumidores, que eram 
grandes prejudicados com uma venda sem orientação profissional sobre 
o complexo produto de seguros. Em ação conjunta a Fenacor, em 2016, 
uma seguradora chegou a receber liminar de suspensão pelo formato de 
suas operações comerciais. 

 O tema foi palco de audiência pública, com grande presença de 
corretores de todo o País, que lotaram o ambiente. A situação levou o 
mercado a definir regras na venda de seguros pela internet, garantindo 
a presença de todos os players. 

“O Sincor-SP não só promove a capacitação e o aperfeiçoamento 
profissional, mas também fortalece o mercado, criando um ambiente 
mais justo e dinâmico para todos. No Grupo HDI, temos orgulho de nossa 
longa parceria com o Sincor-SP, reconhecendo sua importância como 
um aliado estratégico na construção de um mercado de seguros mais 
forte e comprometido com a excelência. O trabalho do Sincor-SP é um 
verdadeiro alicerce para o sucesso dos corretores e, consequentemente, 
para a evolução de toda a indústria de seguros”, destaca o diretor Regional 
de São Paulo do Grupo HDI, Paul Douglas Canarin.

Venda de seguros 
pela internet

Com o objetivo de promover o diálogo franco e aberto com prefeitos, 
deputados, vereadores, empresários e lideranças em benefício dos 
corretores de seguros do Estado de São Paulo, o Sincor-SP criou também 
o Governo Itinerante. A ação percorreu diversos municípios, abordando 
temas como representatividade, empreendedorismo, papel social do 
corretor, conjuntura e perspectivas econômicas.

Governo itinerante

Corretores levantam 
cartazes de protesto 
contra plataforma 
digital irregular
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Em novembro de 2019, a categoria foi pega, mais uma vez, de surpresa com a publicação 
da Medida Provisória 905, acabando com a necessidade de registro de diversas profissões, 
entre elas a de corretor de seguros. 

O objetivo da medida, segundo o governo, não era acabar com as profissões, mas 
instituir o Contrato de Trabalho Verde e Amarelo, extinguindo a burocracia para retirada 
do registro profissional e estimulando a criação de postos de trabalho entre jovens de 
18 a 29 anos, em situação de primeiro registro na carteira.

A menção aos corretores de seguros apareceu apenas nas Disposições Finais da MP, 
artigo 51, item III, revogando de maneira integral a Lei 4.594/1964, que regulamentava 
a profissão e item IV, retirando a categoria do Sistema Nacional de Seguros Privados. 
Com isso, a Susep também deixou de regular a atividade.

Diante desse cenário, os laços políticos passaram a ser intensificados pelo Sincor-SP e 
as entidades representativas dos corretores de seguros para reverter a situação. Em um 
clima de grande insatisfação e movimentação dos profissionais afetados, foi instalada 
uma Comissão Mista para examinar o texto.

Com a Comissão formada, os representantes dos corretores logo buscaram participar de 
reunião com o relator Christino Áureo, na sequência, os profissionais também participaram 
de uma reunião no Partido Social Democrático (PSD).

A movimentação deu resultado: no início de 2020, o texto que mencionava o corretor 
de seguros foi retirado da MP, tornando a atividade regulamentada novamente. 

“Somente uma instituição forte, muito forte, atinge 90 anos. Ficamos muito honrados 
por participar desta entidade, o Sincor-SP é nosso. Ao longo destas décadas foram 
inúmeras conquistas, quebra de paradigmas e na vanguarda – sempre na defesa de nossa 
categoria, colocando o corretor como protagonista no mercado e na indústria de seguros, 
se fazendo ponte de grandes conquistas”, reforça o mentor do Clube dos Corretores de 
Seguros de Taubaté e Região, Lauro Carelli Barreto.

Luis Antonio Blotta

“90 anos do Sincor-SP dedicados à importância do corretor de seguros 
como profissional essencial na proteção de pessoas e bens. O Sincor-SP, 
ao completar nove décadas de representatividade, celebra uma história 
rica em conquistas, marcada pela defesa dos interesses dos corretores 
de seguros e pela constante busca por inovação. Desde sua fundação, 
a entidade tem sido um pilar fundamental para o setor, promovendo 
a ética, a transparência e a profissionalização dos seus associados. 
Ao olharmos para o passado, celebramos um legado de trabalho e 
dedicação. Ao projetarmos o futuro, renovamos nossos votos para 
que continue sua missão construindo um mercado de seguros cada 
vez mais forte e confiável para todos. Parabéns, Sincor-SP!”

Desregulamentação
da profissão

Chief Strategy Officer da Rede Mais Saúde



+inovador+sustentável+conectado+juntos



Tempo de grandes desafios
Além de sofrer com a desregulamentação da profissão, os corretores de seguros ainda passaram por outros desafios. Foi cancelado o convênio que o Sincor-SP tinha para prestar atendimento às 

vítimas de trânsito pelo seguro DPVAT, a Contribuição Sindical deixou de ser obrigatória, a sede da entidade sofreu um sinistro e o mundo parou com a pandemia de Covid-19. Situações que impactaram 
drasticamente as fontes de receita da entidade. Para quem olhasse de fora, parecia ser o fim da representação profissional do corretor, mas o Sincor-SP mostrou, mais uma vez, a sua resiliência. 

Sindical facultativa
Em 2017, o governo derrubou a obrigatoriedade 

da Contribuição Sindical, a principal fonte de receita 
de todos os Sindicatos do País. Ela passou a ser 
facultativa com a Nova Lei Trabalhista e causou 
grande impacto financeiro nas instituições. 

Com redução drástica de recursos, o Sincor-SP 
superou as dificuldades, remodelou suas operações, 
renegociou todos os contratos com fornecedores e 
conseguiu não apenas preservar, mas modernizar 
processos e equipes.

Sinistro 
Em 2019, no 30º andar do Condomínio Conde de Prates (andar superior 

ao Sincor-SP), foi esquecida uma torneira aberta durante o fim de semana. 
O vazamento destruiu a estrutura e os equipamentos dos conjuntos C e 
D do Sindicato.

Rapidamente, a diretoria estabeleceu três frentes de trabalho: 1) Equipe 
de Gestão de Crise, 2) Avaliação dos Prejuízos e 3) Avaliação das Operações. 
Na sequência, foram iniciadas as tratativas junto ao condomínio, à empresa 
responsável pelo sinistro e às seguradoras envolvidas. 

A Equipe de Gestão de Crise instituiu os novos locais onde deveriam 
ser instalados todos os departamentos e conduziu os profissionais para 
verificação dos equipamentos e documentos atingidos. Esse planejamento 
permitiu que, em menos de 48 horas, todo o atendimento da entidade 
fosse restabelecido.

Pandemia 
E para completar o cenário, no ano seguinte, em 2020, 

o mundo foi atingido pela pandemia de Covid-19. O 
governo do Estado de São Paulo decretou o fechamento 
dos estabelecimentos e as empresas tiveram que buscar 
alternativas de última hora para manter os serviços. 

O Sincor-SP conseguiu preparar todos os equipamentos 
necessários e adotar o regime home office com seus 
colaboradores. A equipe estava capacitada ao ponto de ser 
imperceptível a mudança de modelo. Assim, o atendimento 
aos corretores e ao mercado se manteve com alto nível 
de qualidade, sem qualquer prejuízo ou necessidade  
de demissões.

Enquanto todos estavam em casa, a Sede foi reconstruída.  32  
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Eduardo
Grillo

Diretor Executivo Comercial da Suhai

“Parabenizamos o Sincor-SP pelos 90 anos 
de dedicação aos corretores de seguros. A 
Suhai Seguradora se orgulha em prestigiar 
e fazer parte dessa história, que fortalece 
todo o setor e abre portas para inovação e 
novas oportunidades de negócios. Que essa 
parceria siga prosperando!”

Nova sede
 
Novo Sincor-SP



Luis
Vilela

Diretor da Rodobens Seguros

“É com grande estima que parabenizo o 
Sincor-SP pelos 90 anos de contribuição e 
representatividade do setor no mercado, 
sempre coordenando e defendendo os 
interesses do corretor de seguros. Sua 
trajetória e influência são fundamentais 
para a evolução do setor. Nosso desejo é de 
que continue a trilhar caminhos de sucesso, 
inovação e liderança, consolidando ainda 
mais seu papel essencial para a categoria.”

No período em que todos os colaboradores atuavam 
em regime home office, o Sincor-SP reconstruiu sua 
Sede. O que antes se via repartições e departamentos 
isolados, neste novo ambiente as equipes passaram a 
ocupar mesas compartilhadas, facilitando a interação 
e a troca de ideias. Inclusive, as cores e os mobiliários 
foram pensados para estimular a criatividade. 

A entidade ainda investiu em dois estúdios de gravação. 
O maior com os equipamentos necessários para grandes 
produções e o menor com foco em podcasts. Também 
foi criado o Centro de Atividades (CA) para realização 
de eventos, reuniões e cursos. Tanto o CA quanto os 
estúdios passaram a ser fonte de receita para o Sincor-SP,  
com diversas possibilidades de locação. 

O CA disponibiliza auditório no formato modular (com 
mesas, banquetas e cadeiras que podem ser configuradas 
de acordo com a preferência do parceiro), além de 
espaço integrado de buffet, copa, banheiros feminino 
e masculino, datashow com computador para projeção, 
sonorização, com microfones e mesa de som, além de 
internet com wi-fi.

Os estúdios da TV Sincor-SP permitem tanto a gravação 
de podcast quanto cenários virtuais, com estrutura em 
chroma key. É possível locar apenas o espaço com 
equipamentos, como também a equipe de profissionais 
do Sincor-SP, mediante consulta de projeto. 

Para o CEO da Sompo Seguros, Alfredo Lalia Neto, 
a trajetória do Sincor-SP é um verdadeiro testemunho 
de dedicação e competência. “O trabalho da entidade 
tem sido crucial para o aprimoramento das práticas do 
mercado, promovendo a profissionalização e a inovação, 
além do diálogo, interlocução e troca de conhecimento 
entre os vários agentes da cadeia produtiva. Estamos 
ansiosos para continuar colaborando e celebrando 
futuros sucessos juntos. Parabéns a todos, sejam aqueles 
que contribuíram na construção desta importante 
história ou ainda aqueles que ajudam dia a dia a escrever 
mais um novo capítulo”, diz.

JCS 484  Set-Out 2024  35



Sem título-1.indd   3Sem título-1.indd   3 18/09/2024   09:09:1418/09/2024   09:09:14

36  

da mãoNa palma

Os avanços tecnológicos foram impulsionados pela pandemia.  
O comportamento da sociedade mudou, assim como sua forma de pensar, 
avaliar e tomar decisões. Essa transformação digital refletiu não apenas 
nos serviços de seguros oferecidos ao consumidor, mas também nas 
relações comerciais com os corretores de seguros.

E para se fazer presente no universo on-line, foi criado o aplicativo 
Sincor Digital. Com foco na oferta de benefícios exclusivos aos associados,  
a entidade disponibilizou uma série de serviços e as atualizações  
seguem constantes. 

O aplicativo está disponível nas lojas Apple Store e Play Store, com 
funcionalidades que vão desde atendimento técnico aos associados até 
sorteios de prêmios. Além disso, as atualizações são constantes, sempre 
oferecendo novos serviços aos associados.  

“O Sincor-SP é nosso representante maior, é muito importante para 
nosso segmento hoje e para os próximos 200 anos. Para mim, o Sincor-SP 
é uma força de representação necessária para os corretores do Estado de 
São Paulo. Trabalhamos juntos, pois o Clube tem um papel fundamental 
na região em que atuamos, isso traz tranquilidade aos corretores para 
resolvemos assuntos regionalmente”, reforça o mentor do Clube dos 
Corretores e Seguros de Osasco e Região (CCSOR), Marcos Motta.

Alexandre
Oliveira

Diretor comercial regional São Paulo da 
Zurich Seguros

“Nós, da Zurich Seguros, estamos felizes 
por celebrarmos os 90 anos do Sincor-SP 
junto aos corretores paulistas, parceiros 
essenciais na trajetória do mercado e 
da nossa companhia. Reconhecemos a 
importância histórica e contínua da atuação 
do Sincor-SP no apoio e no fortalecimento 
desses profissionais. Ao longo de quase um 
século, essa instituição tem sido fundamental 
na valorização e na formação dos corretores 
de seguros, possibilitando exercer seu 
papel consultivo com ética, conhecimento 
e segurança. O legado do Sincor-SP e seu 
compromisso com o mercado segurador é 
imprescindível para o crescimento do setor 
e para a proteção dos clientes que confiam 
em nossos serviços e produtos. Parabéns 
pelos 90 anos de relevância e conquistas!”
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William Alzani 
Diretor executivo da Vila Velha Corretora

“Parabenizamos o Sincor-SP pelos seus 90 anos de história, dedicação e 
compromisso com o mercado de seguros. Que esta trajetória inspire muitos 
outros corretores a seguirem com ética e excelência. A Vila Velha Corretora se 
orgulha em fazer parte dessa história!”

Carteira Digital de Associado
Ambiente por onde o corretor pode acessar seus dados de 
associação ao Sincor-SP, baixar certificado, consultar sua 
situação cadastral junto à Susep, gerar Números da Sorte 
para participar de premiações, entre outras vantagens.

A #geração_z, uma nova geração de seguros, busca proteger as pessoas, seus bens e o planeta. 
E você, corretor, tem papel fundamental para apresentar a melhor solução aos clientes. 

12 de outubro
Dia do Corretor de Seguros Veja a mensagem de 

Marcio Benevides, 
nosso Diretor Executivo 

Distribuição, e faça parte 
da #geração_z.

/zurichnobrasil @zurichnobrasil Zurich Insurance zurich.com.br Zurich no Brasil

Zurich e Corretor geração_z#

Zurich. Uma nova 
geração de seguros.

Neste Dia do Corretor de Seguros, agradecemos você por ser nosso 
parceiro. Seu profissionalismo e dedicação permitem que nossos clientes 

encontrem a proteção ideal para cada fase da vida. 

CORtabiliza
Consultoria de contabilidade on-line  gratuita, por onde o 
associado pode agendar o melhor dia e horário e receber 
instruções para melhorar seus ganhos.

ConectaCor
Esta funcionalidade permite aos associados enviarem 
perguntas técnicas sobre seguros e terem respostas 
apuradas e precisas, o que facilita no dia a dia dos seus 
negócios e colabora no atendimento ao cliente.

Contatos das companhias
Ambiente que une as informações de contato de todas as 
seguradoras do mercado, para facilitar o acesso e entrega 
aos segurados.

Plantão Técnico das Comissões
É possível acompanhar o calendário de todas as reuniões 
on-line  das Comissões e, assim, participar pelo celular ou 
computador dos debates de cada segmento.

Notícias de mercado
Todas as notícias produzidas pela mídia especializada 
ficam concentradas no mesmo lugar, deixando os 
corretores sempre bem-informados e atualizados sobre 
as novidades do setor.

Plantão Regional
Reuniões on-line  com os diretores regionais da entidade, 
fortalecendo o networking e com oportunidades para 
apontar os principais desafios locais.

Palestras
É possível assistir, na íntegra, a palestras de altíssimo nível, 
inclusive as que aconteceram no Conec.

Atual diretoria do Sincor-SP, 
eleita para a gestão 2022-2025



A #geração_z, uma nova geração de seguros, busca proteger as pessoas, seus bens e o planeta. 
E você, corretor, tem papel fundamental para apresentar a melhor solução aos clientes. 

12 de outubro
Dia do Corretor de Seguros Veja a mensagem de 

Marcio Benevides, 
nosso Diretor Executivo 

Distribuição, e faça parte 
da #geração_z.

/zurichnobrasil @zurichnobrasil Zurich Insurance zurich.com.br Zurich no Brasil

Zurich e Corretor geração_z#

Zurich. Uma nova 
geração de seguros.

Neste Dia do Corretor de Seguros, agradecemos você por ser nosso 
parceiro. Seu profissionalismo e dedicação permitem que nossos clientes 

encontrem a proteção ideal para cada fase da vida. 
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Resolução de 
conflitos e informação

Nesse novo momento digital do Sincor-SP, a entidade tem investido em soluções e eventos 
on-line. Assim também surgiu a CâmaraSIN (Câmara de Mediação e Conciliação Sincor-SP), 
para oferecer serviços de resolução de conflito tanto de modo presencial como on-line, sem 
burocracia e com validade jurídica. 

Do ponto de vista de informação, a entidade também criou programas pela TV Sincor-SP, como 
o SincorCAST e o podcast SinPodOuvir. Com periodicidade mensal, o SincorCAST é conduzido 
pelo presidente da entidade, Boris Ber, com a participação de grandes nomes do mercado e 
interação ao vivo dos corretores. Já o podcast SinPodOuvir vai ao ar semanalmente e conta 
com diversos apresentadores abordando pautas sobre seguros, vendas, benefícios, parcerias, 
entre diversas outras situações. É possível acompanhar pelas principais plataformas de áudio, 
como também assistir pelo Youtube. 

“Congratulamos o Sincor-SP pelos 90 anos de atuação em prol do corretor de seguros e do 
mercado segurador brasileiro. A Essor busca oferecer produtos e soluções de forma inovadora, 
com o propósito de agregar valor para os corretores de seguros e segurados. Temos orgulho 
de manter uma parceria sólida com os corretores de seguros e desejamos a continuidade de 
sucesso ao Sincor SP”, parabeniza o CEO da Essor Seguros, Filipe Alves.

CâmaraSIN  
é criada para 
 facilitar resolução 
de conflitos 

Dia da Mulher 
com premiações e 
conteúdos especiais 
pela TV Sincor-SP 

Evento Sincor 
Digital oferece 
conteúdo de alta 
qualidade no 
ambiente on-line 

Surgem novos 
programas de 
informação, como 
SincorCAST e 
SinPodOuvir

Lives e eventos on-line
O Sincor-SP passou a ter como hábito a realização de eventos híbridos e produção de lives, foi 

assim com a criação do Sincor Digital e diversas edições do Encontro de Corretores de Seguros 
Empreendedores, além dos tradicionais eventos comemorativos ao Dia da Mulher, bem como 
as lives de conscientização do Outubro Rosa.

No caso dos eventos em que a transmissão ao vivo se torna inviável, a entidade faz a gravação 
do conteúdo de palestras e disponibiliza pelo aplicativo Sincor Digital e pelo portal. Tudo isso 
para cumprir o objetivo de auxiliar na atualização profissional do corretor de seguros.

“Ao longo dessas nove décadas, a entidade atuou incansavelmente e sua capacidade de 
adaptação frente aos desafios do mercado é um forte exemplo de resiliência e comprometimento 
com a evolução do setor de seguros. Juntos, estamos prontos para enfrentar os próximos 90, 
100 anos e continuar fortalecendo essa parceria de sucesso”, celebra o presidente da Allianz 
Seguros, Eduard Folch.

Quiver by Dimensa
“Neste aniversário de 90 anos do Sincor-SP, a Quiver 

by Dimensa parabeniza muito mais do que profissionais, 
mas sim, verdadeiros parceiros que cultivamos em nossas 
jornadas. Seu relacionamento pautado no cuidado e 
dedicação fortalecem o setor e transformam não apenas 
o mercado, mas também a vida das pessoas.”
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Rumo aos

100
Esse legado do Sincor-SP continua sendo construído por todos os 

corretores de seguros associados. Por isso, neste aniversário de 90 anos, 
a entidade preparou uma série de comemorações e homenagens. 

A entidade criou um selo especial de 90 anos. Os traços reforçam que 
esta história continua sendo construída por todos. Os associados também 
escolheram a frase “Unidos para proteger. Juntos para existir”, e assim, 
selo e frase, estarão sempre presentes nas divulgações.

As celebrações iniciaram com uma sessão solene na Câmara Municipal 
de São Paulo, com a casa lotada de pessoas que têm carinho especial 
pela entidade. Os associados mais antigos de todo o Estado começaram 
a receber uma medalha pelo tempo de dedicação ao Sincor-SP e foi 
disponibilizado no aplicativo Sincor Digital um Certificado de Associação 
para todos os corretores, assim os profissionais podem baixar, enquadrar 
e deixar exposto em seus escritórios.

Na Sede da entidade, em São Paulo, foi colocada a expressão “Sincor-SP 
90 anos” em letra caixa para os visitantes tirarem fotos e publicarem nas 
redes sociais marcando o Sincor-SP. Já está acontecendo em todo o Estado 
o Dia do Bem Seguro, com ações sociais para mostrar à sociedade que 
os corretores de seguros são importantes agentes do bem-estar social. 

Também estão sendo preparados vídeos de depoimentos de corretores 
de seguros contando suas histórias e experiências na profissão, além de 
posts nas redes sociais que reforçam a importância da profissão para 
a sociedade. E este JCS foi distribuído a todos os associados, com os 
detalhes de toda esta história.

Boris Ber
Presidente do Sincor-SP

“Agradecemos e parabenizamos a todos, que ao longo desses 90 anos atuaram e 
atuam nas diversas gestões do Sincor-SP, como presidentes, diretores executivos, 
diretores suplentes, conselheiros fiscais, delegados junto à Fenacor, vice-
presidentes, diretores regionais, diretores adjuntos, coordenadores, membros 
de comissões e colaboradores. Nada se faz sozinho, nada se faz sem esforço. 
Vamos agora rumo aos 100 anos”



Conteúdos exclusivos produzidos especialmente para você 

Roda de Negócios: entrevistas com 
tendências em Gestão de Negócios, 
Diversidade e Inclusão, Gestão de Riscos, 
Marketing Digital e Sucessão Familiar.

Corretor AXA está sempre um passo à frente

Você no topo com a AXA!
Aproveite todas as vantagens 
de ser AXA. Cadastre-se agora.

Explore nossa trilha de conhecimento no Meu Mundo AXA para potencializar seus negócios.

Corretor Pro: tudo 
o que você precisa 
para se tornar um 
especialista em 
nosso portfólio.

axa.com.br �AXAnoBrasil

RodaCast: videocasts 
gravados na nossa 
segurada mais famosa 
com a participação de 
referências do mercado.




