NOVA CARADO
PROGRAMA DE FIDELIDADE




FORTALECENDO A EDUCACAO
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Objetivo Pilar Estratégico Evolucdo Constante
Facilitar o acesso e melhorar dos A parceria com os sindicatos é Ouvimos nossos parceiros para
beneficios em nosso Programa de fundamental para nossa missdo de simplificar processos e maximizar os

Fidelidade qualificar o mercado nacional. beneficios para o associado final.



O MODELO ANTERIOR: PONTUACAO
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Desconto de associado Por pontuacdo
Garantido automaticamente para associados de Dependia do uso de 1.500 pontos para atingir o
sindicatos parceiros da ENS e cadastrados no desconto total ou realizar transferéncia para que
Programa de Fidelidade outra pessoa possa ter desconto

A Sistema complexo que limitava o acesso rapido ao beneficio méximo e a disponibilidade de pontos para
terceiros



O NOVO PROGRAMA DE FIDELIDADE
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DESCONTO DIRETO
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Sem Pontos llimitado Imediato
Fim da necessidade de transferir Vdlido para quantos cursos o Beneficio aplicado
pontos. associado desejar realizar. automaticamente no ato da

matricula.



O NOVO PROGRAMA DE FIDELIDADE
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FIM DOS PONTOS ACESSO DIRETO SEM LIMITES
Eliminamos a necessidade de Regras claras e simplificadas Liberdade total para realizar
transferir 1.500 pontos. O beneficio aplicadas no momento da quantos cursos desejar e indicar
agora vocé precisa apenas indicar a matricula para associados e quantas pessoas quiser.
pessoa dentro do Programa de indicados.
Fidelidade

Foco total no desenvolvimento profissional, sem burocracia.




BENEFICIO PARA INDICADOS

Expanda sua rede com a ENS
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«®~ Publico Abrangente

O beneficio é vdlido para qualquer pessoa indicada pelo associado: amigos,
familiares ou colegas de trabalho.

2 o °/° OO Indicacdes llimitadas

DESCONTO N&o hd nimero limite para indicagdes. O associado pode indicar quantas pessoas
desejar.

4 Aplicagéo Direta

O desconto é aplicado imediatamente na matricula do indicado, sem necessidade de
transferéncia de pontos, depois do processo de indicagdo.



O QUE MUDOU NA PRATICA?

RECURSO MODELO ANTERIOR NOVO MODELO ENS

Desconto Associado 20% + 20% (com pontos) ® 40% Direto

Transferéncia de pontos Necessdria transferéncia de pontos @ Indicacdo para 20% de desconto
Limite de Cursos Limitado pelos pontos ® llimitado

Indicagoes Vinculado a pontos @ llimitado (20% de desconto)

Todos os cursos estdo disponiveis com execdo das Imersées
Internacionais




LIBERDADE E FLEXIBILIDADE
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Moltiplos Cursos Jornada Continua
O associado pode realizar quantos Sem interrupcdes: o novo modelo
cursos desejar simulfaneamente, permite uma trilha de
com o beneficio garantido em aprendizado completa e
todas. ininterrupta para o aluno.
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Adesdo Simplificada

A facilidade do novo formato
estimula a entrada de novos
alunos e a fidelizacdo dos atuais

associados.

O limite é o seu desejo de aprender e evoluir com a ENS.
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